licPm

drawing the lines of communication

Bij Licom bouwen we aan de toekomst van communicatie. We helpen bedrijven overstappen naar slimme,

moderne systemen (UCaaS), mét integratie van Al.

Daarnaast ontwikkelen we ook onze eigen software — dus je werkt niet alleen met technologie, je helpt ze ook

mee vormgeven.

Om het team van Licom te versterken zoeken we een m/v/x

Service engineer — VolP & Unified Communications

Als service engineer sta je in voor de correcte uitvoering en afhandeling van implementaties van Unified

Communications oplossingen bij onze klanten.

= Je hebt dus een mix van hands-on werk, klantcontact en technische uitdaging.

Als Service Engineer ben jij degene die technologie écht tot leven brengt bij
klanten.

Je installeert en configureert VolP- en UC-oplossingen (hardware + software)
Je voert upgrades, interventies en onderhoud uit

Je spoort technische issues op en lost ze op (hardware & software)

Je bereidt projecten voor en voert ze van A tot Z uit

Je denkt mee met klanten en stelt slimme oplossingen voor

Je ondersteunt af en toe de service desk

Een bachelor (of gelijkwaardige ervaring) in IT of netwerken
Interesse in Al en nieuwe technologieén

Kennis van netwerken (must)

Ervaring met VolP? Nice to have &

Je spreekt vlot Nederlands + basis Frans/Engels

Je bent communicatief, zelfstandig én een teamplayer

Je denkt in oplossingen en werkt gestructureerd

>

Impact
Je werkt aan oplossingen
die bedrijven écht
vooruithelpen

~/ Groei

Opleidingen, nieuwe
technologieén en ruimte
om jezelf te ontwikkelen

Autonomie
Je krijgt vrijheid en
verantwoordelijkheid in je
job

28 Team vibes
Jong team, open sfeer,
korte lijnen

© Work-life balance
Glijdende uren + 12 ADV-
dagen

&> Sterk pakket
Competitief loon + laptop
+smartphone +
bedrijfswagen + laadkaart

Overtuig ons en mail je cv
en motivatiebrief naar
hr@licom.be



